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مدیر، عامل تغییر



گاهنامه مدیر



به نام خداوند جان و خرد

.کزین برتر اندیشه بر نگذرد



ز آنچه در این شماره تقدیم حضور علاقمندان می گردد مجموعهه ا  اتها ا
ی بهه از انگلیسه"گاهنامهه مهدیر"جملات ناب و ارزشمند مدیریتی که توتط 

توانهد تفکّر در مفهوم و معنا  این جملات می. فارتی برگردانده شده اتا
تحها 1مجموعهه شهماره . به ارتقاء نگرش و بینش فرد، کمک شایانی نماید

.منتشههههههر شههههههده اتهههههها"نگههههههاه، قهههههه لا100عنههههههوان یههههههک 

:دیباچه



.اداگر قدرت خندیدن را از دتا بدهید، قدرت فکر کردن را نیز از دتا خواهید د
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امروز چه کار  انجام داده اید تا شما را یک گام به هدف تان نزدیک تر نماید؟
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تمام کارهایا را بپذیرمسئولیا ؛ بگذاردیگران احترام به ؛ بگذارخود احترام به  :بدهکار را انجام ۳
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.تفکر امروز شما تعیین کننده عملکرد امروز شماتا
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.اشندهمه کارکنان، و نه فقط کارکنان ارشد، باید با نحوه فعالیا شرکا آشنا ب
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لا می و  را برم( درون واقعی)اختیار، قدرت و ثروت انسان را تغییر نمی دهد بلکه 
.تازد
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.اجازه ندهید رفتارها  دیگران آرامش درونی شما را نابود نماید
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:تعهد فرد  به تلاش جمعی همان چیز  اتا که باعث می شود
.نمایدشرکا فعالیا یک ؛تیم کار خود را انجام دهدیک 
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وتعه اگر تعارض را بگونه ا  تازنده مدیریا نماییم انرژ  آنرا برا  خلاقیا و ت
.مهار کرده ایم
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.پذیرش پیامدها  هر انتخابی که انجام می دهید مسئولیا پذیر  نام دارد
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تئوال عام که هر فرد از کارفرما، کارمند، بازیکن یا مربی اش۳. کارتیمی اتاس موفقیا اتا
اقب من می می توانم به شما اعتماد کنم؟ متعهد به تعالی هستید؟ و آیا مر: می پرتد ع ارتند از

باشید؟
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ت، اگر واقعاً بخواهید کار  را انجام دهید راه آنرا پیدا خواهید کرد در غیر اینصور
.(برا  عدم انجام آن خواهید یافا)بهانه ا 
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یک تفکر  بزرگترین تلاح در برابر اتترس ع ارت اتا از توانایی ما برا  انتخاب
.به جا  تفکر  دیگر
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ما بر اتاس امیدوار  هایمان قول و وعده می دهیم اما بر اتاس ترس هایمان عمل 
.می کنیم
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.گفته خود عمل کنیدبه . ۳. کنیدهمه اعلام به . 2. دکنیهدفی تعیین  .1
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مورد اثربخشی یک ره ر به بهترین وجه بوتیله اقدامات افراد تحا هدایا و 
.قضاوت و تنجش قرار می گیرد
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.زندگی حاصل جمع همه انتخابها  شماتا
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اهان نظم و انض اط ع ارت اتا از انجام آنچه که باید انجام شود حتی اگر شما خو
.انجام آن ن اشید
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.نوآور  وجه تمایز بین ره ر و پیرو اتا

100از 19

gahname_modir

مدیر، عامل تغییر

ک 
ی

100
نظر                                

گاهنامه مدیر



ارشد گُلف مدیران ...تنیس باز  می کنندمدیران ...کنندکارگران فوت ال باز  می 
.وظیفه بزرگتر، توپ کوچکترهرچه ...باز  می کنند
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اتا از بلکه اتترس ع ارت. اتترس آن چیز  نیسا که برا  ما اتفاق می افتد
وانیم آنرا واکنشی که در هر لحظه می ت. واکنش ما نس ا به آنچه که اتفاق می افتد

.تغییر دهیم

100از 21

gahname_modir

مدیر، عامل تغییر

ک 
ی

100
نظر                                

گاهنامه مدیر



گ منات ی شما ممکن اتا درتا ترین اتتراتژ  عالم را داشته باشید؛ اما اگر فرهن
.نداشته باشید از بین خواهید رفا 
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.مسائل امروز زائیده راه حل ها  دیروز اند
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من واهمه ا  از لشکر شیران که توتط یک گوتفند ره ر  می شوند ندارم؛
.من نگران لشکر گوتفندانی هستم که توتط یک شیر هدایا می شود
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آنها را از قالب و ( پرورش)آموزش افراد را در چارچوب قرار می دهد اما توتعه
.چارچوب آزاد می تازد
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هداف بهره ور  یک گروه کار  به این بستگی دارد که اعضا  گروه، رابطه بین ا
.خود و اهداف تازمان را چگونه تصوّر نمایند
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.همان تغییر  باشید که دوتا دارید در دنیا ب ینید
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اما . تالگی80تالگی چه در 20کسی که یادگیر  را متوقف کند پیر اتا، چه در 
.کسی که به یادگیر  ادامه دهد جوان اتا
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.مهمترین چیز در زندگی جوان نگه داشتن ذهن و فکر اتا
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  مراجعه با یک مساله پیش رئیس تان نروید بلکه با یک راه حل برا  مساله به و
.کنید
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ذار  مث ا بر به خاطر داشته باشید هر تعامل و ارت اط شما فرصتی اتا برا  تاثیرگ
.دیگران
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پیامد اطمینان حاصل نمایید این. بعنوان یک ره ر، هر اقدام شما دارا  پیامد  اتا
.همان پیامد  اتا که خواهان آنید
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....اگر برایتان مهم باشد راهی خواهید یافا، وگرنه بهانه ا 
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."مهمترین چیز"مهمترین چیز ع ارت اتا از مهمترین نگه داشتن 
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هایا مزیا توانایی یک تازمان برا  یادگیر  و ت دیل تریع آن یادگیر  به عمل، ن
.رقابتی اتا
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:هر کسی که به اینجا می آید ما را خوشحال می نماید
برخی زمان آمدن شان،  برخی زمان رفتن شان
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مدیران به افراد کمک می کنند خودشان را آنگونه که هستند ب ینند؛
.نندره ران به افراد کمک می کنند خودشان را بهتر از آن چیز  که هستند ب ی
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.راه هایی بیابید که به افرادتان کمک کند به جا  نالیدن، بدرخشند
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مدام ترزنش می کند، اما ره ر به اصلاح رئیس .رئیس رعب آور اتا، ره ر اعتمادزا
.همه چیزدان اتا، اما ره ر به طرح تئوال می پردازدرئیس .اشت اهات می پردازد
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لکه بدین اعتماد به نفس این نیسا که وارد اتاقی شو  و فکر کنی از همه بهتر ، ب
.معنی اتا که وارد اتاق شو  و به هیچ وجه خود را با دیگران مقایسه نکنی
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ا  کار  تهیه برنامه کار  برا  اولویا هایتان کلید  تر از اولویا بند  برنامه ه
.اتا
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.از لحظه ا  که یادگیر  را متوقف کنید مردن را آغاز خواهید کرد
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.بر تا تعویض اش نکنی هیچ جا نمی تونی.... نگرش بد مثل لاتتیک پنچره
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وقتی با مدیران صح ا می کنم این احساس به من دتا می دهد که آنها مهم 
هم وقتی با ره ران صح ا می کنم این احساس به من دتا می دهد که خودم م.اند

.هستم
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.شمردن خطاها و گناهان دیگران از شما فرد  مقدّس و پرهیزکار نمی تازد
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.با مردم، نه به قدر بد  شان بلکه به نهایا خوبی تان، رفتار کنید
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.آنچه که شما نگران آن هستید  هرگز اتفاق نمی افتد%99
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.از روتا  بد، درتها  قو  و ارزشمند  می توان آموخا
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.یک روز بد در محیط کار، بهتر از یک روز خوب در جهنّم اتا
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.و میزها، مدیران بزرگ یا کارکنان وفادار نمی تازند( القاب)عناوین
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.ذهن را برانگیزانید؛ به تَ َع آن، جسم به حرکا درخواهد آمد

100از 52

gahname_modir

مدیر، عامل تغییر

ک 
ی

100
نظر                                

گاهنامه مدیر



اگر او : ید کهاگر فکر می کنید رئیس تان فرد احمقی بیش نیسا به خاطر داشته باش
.کمی باهوش تر می بود ممکن بود شما شغلی نداشته باشید
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.نددر تکوت و خلوت به تختی کار کنید؛ اجازه دهید موفقیا تان تر و صدا ک

100از 54

gahname_modir

مدیر، عامل تغییر

ک 
ی

100
نظر                                

گاهنامه مدیر



ی داشته می کنیم تا زندگی مان توجیهکنیم؛کار صرفاً برا  پول درآوردن کار نمی 
.باشد
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ا آنقدر افراد را آنقدر خوب آموزش دهید که بتوانند تازمان را ترک نمایند؛ اما با آنه
.خوب رفتار کنید که تمایلی به ترک تازمان نداشته باشند

100از 56

gahname_modir

مدیر، عامل تغییر

ک 
ی

100
نظر                                

گاهنامه مدیر



افراد باهوش چشم پوشی می .قو  می بخشندافراد .افراد ضعیف در پی انتقام اند
.کنند
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تعالی تازمانی به کیفیا مدیریا می پردازد نه مدیریا کیفیا
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.نفر، توءتفاهم و عدم درک متقابل اتا2بدترین فاصله بین 
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.انگیزش عامل آغاز کار و عادت باعث اتتمرار آن اتا

100از 60

gahname_modir

مدیر، عامل تغییر

ک 
ی

100
نظر                                

گاهنامه مدیر



!شکسا در برنامه ریز ، برنامه ریز  برا  شکسا اتا
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.کار تیمی وظایف را تقسیم و موفقیا را چند برابر می کند
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نوند مردم معمولاً آن چیز  را می بینند که در جستجو  دیدن آنند و چیز  را می ش
.که منتظر شنیدن آن

100از 6۳

gahname_modir

مدیر، عامل تغییر

ک 
ی

100
نظر                                

گاهنامه مدیر



.گفته ا  بیش نیسا"متاتفم
.یک وعده اتا"دوباره تکرار نخواهم کرد"

.حاکی از مسئولیا پذیر  اتا".آن را برا  شما رو به راه خواهم کرد"
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آن شده ما نمی توانیم یک مساله را با اتتفاده از همان نوع تفکر  که منجر به خلق
.اتا حل کنیم
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.به اقدامات اعتماد کنید نه گفته ها
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ه کنترل شما ممکن اتا قادر به کنترل همه شرایط و پیامدها  آنها ن اشید؛ اما قادر ب
.نگرش تان و نحوه کنار آمدن با آن هستید
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.هدف بدون برنامه، آرزویی بیش نیسا
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.تیاتتمداران بد توتط مردم خوبی که را  نمی دهند انتخاب می شوند
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.دهیتنها راه انجام دادن یک کار فوق العاده اینه که عاشق چیز  باشی که انجام می
...گیراگر هنوز اون رو پیدا نکرده ا ، به گشتن ادامه بده و تا پیدا کردنش، آرام ن
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. م نمایدمدیر نمی تواند قدرت خود را با ترپرتا بخش، ترکارگر یا کارگر تسهی
.اما می تواند به آنها فرصتهایی جها گسترش قدرت شان اعطاء نماید
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ار کوچک افکار بزرگ درباره ایده ها بحث می کنند؛ افکار متوتط درباره حوادث؛ افک
.درباره افراد
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نجام اگر قادر به انجام کارها  بزرگ نیستید؛ کارها  کوچک را به روشی بزرگ ا
.دهید
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.دیده ها را به خاطر می آورم .شنیده ها را فراموش می کنم
.اما آنچه انجام می دهم را می فهمم و یاد می گیرم
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ا آغاز از روز  که در برابر آنچه رخ می دهد تکوت اختیار می کنیم نابود  زندگی م
.می شود
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.برنده فرد رویاپرداز  اتا که هرگز تسلیم نمی شود
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ا؛ بلکه به نصیحا بزرگترها گوش فرا دهید، نه به خاطر اینکه همیشه حق با آنهات
.به این خاطر که آنها تجربیات شکسا خورده بیشتر  دارند
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.آنچه که ما را نَکُشَد، قو  تر می تازد
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.تاتنها راه حداکثرتاز  توان بالقوه برا  نیل به عملکرد، داشتن ذهنی آرام ا
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.ناشی از تُن و لحن نامناتب صدا%90تعارضات ناشی از اختلاف عقاید اتا، %10
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.زمانی که عص انی هستید هرگز تصمیم نگیرید
.زمانی که خوشحال هستید هرگز قول و وعده ندهید
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وزش ذهن ارزش تحصیلات دانشگاهی به یادگیر  حقایق متعدّد نیسا، بلکه به آم
.برا  فکر کردن اتا
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.قوّت و توانمند  در تفاوتها نهفته اتا نه تشابهات
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.خوشحال باشید امّا هرگز راضی نشوید
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ماً نگران بزرگترین خطایی که می توانید در زندگی مرتکب شوید این اتا که دائ
.ارتکاب اشت اه باشید

100از 85

gahname_modir

مدیر، عامل تغییر

ک 
ی

100
نظر                                

گاهنامه مدیر



.شکسا بخشی از موفقیا اتا نه نقطه مقابل آن
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چرا؟. وقتی نیازمند اتخاذ تصمیمی تخا هستید شیر یا خط کنید
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ز  زیرا وقتی که تکه در هواتا شما ناخودآگاه پی می برید که منتظر چه چی
.هستید
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.اولویا هایتان را تغییر دهید تا زندگی تان تغییر نماید
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.اجازه ندهید ترس باختن بر هیجان بردن فائق آید

100از 90

gahname_modir

مدیر، عامل تغییر

ک 
ی

100
نظر                                

گاهنامه مدیر



واهد داد و تیاتا ع ارت اتا از توانایی پیش بینی آنچه که فردا، هفته، ماه و تال آینده رخ خ
.بعد از آن، توانایی توجیه اینکه چرا پیش بینی ها در عمل اتفاق نیفتاده اتا
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.ید کافیساشما فقط یک ار زندگی می کنید؛ اما اگر همین یک ار را درتا زندگی کن
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...پول درآوردن فی نفسه تخا نیسا
ا آنچه تخا اتا کسب پول از طریق انجام امور  اتا که ارزش اختصاص زندگی به آن ر

.داشته باشد
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.ترزنش با صدا  آرام .تتایش با صدا  بلند
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شتر از طریق بهره ور  صرفاً به انجام کار بیشتر نمی پردازد، بلکه به خلق تاثیر بی
.کار کمتر اشاره دارد
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.نیستید احساس ندارید( آزادیخواه)تالگی یک فرد لی رال20اگر در 
.تالگی یک فرد محافظه کار ن اشید عقل و هوش ندارید40اما اگر در 
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.اگر بخشی از راه حل نیستید؛  قطعاً خود شما مساله اید
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شفافیا–انحصار + اختیار = فساد
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مل زمانیکه مورد قدردانی قرار نمی گیرید ناراحا نشوید؛ تمام تلاش خود را بع
.آورید تا شایسته قدردانی واقع گردید
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.ودفساد همانند یک گلوله برف اتا، وقتی راه افتاد بزرگ و بزرگتر می ش
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mehdisaneiphd@yahoo.com

@gahname_modir

@mehdisaneiphd
@gahname_modir

09122945096

:درباره نویسنده

 صانعیمهد

 انیانسمنابعمدیریا–دولتیمدیریادردکتر

دانشگاهعلمیهیاتعضو

به ریزبرنامهوانسانیمنابعمدیریاحوزهمشاور
تال18مدت

مدیریاوتازمانیرفتارمختلفها دورهمعلّم
هاشرکاوتازمانهادر...وانسانیمنابع

مختلفمقالاتوکتبمولفgahnamemodir.ir



فرهیخته گرامی

با سلام و احترام

زایکیبهراشدهیادم لغ"لطفا"برداریبهرهصورتدر".باشدمیتومانهزار30حاضرگزارشبها 
.نمائیدواریززیرها کارتشماره

4289-5۳06-9975-60۳7

بانک ملی به نام مهد  صانعی

5۳24-6۳18–8۳11-5859

بانک تجارت به نام صدیقه تلیمی

9582–059۳–1411–6۳62

بانک آینده به نام صدیقه تلیمی

.عواید حاصله صرف تروج آگاهی و جبران زحمات تیم اجرایی گاهنامه مدیر خواهد شد


